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KAPITEL 1

Einfihrung

Die Mobile App ist eine spezielle, fir alle gangigen mobilen Gerate optimierte, CRM+ Darstellung. Die Mobile
App bietet extrem schnelle Ladezeiten, auch bei langsamer Internetverbindung.

Ein weiterer Vorteil ist die Verfligbarkeit der Daten, da auch ohne aktive Internetverbindung Datensatze aus
CRM+ aufrufbar sind. Ermdglicht wird dies mittels des sog. “Caching” (Zwischenspeicherung) der Datensatze
auf dem mobilen Gerat.

Bemerkung: Ohne aktive Internetverbindung sind nur Datensatze aufrufbar, welche auch bereits mind.
einmal mit dem mobilen Endgerat aufgerufen wurden. Erst nach einem Aufruf eines Datensatzes wird dieser
im Cache gespeichert.




KAPITEL 2

Einrichtung

Bemerkung:

Die CRM+ Mobile App ist keine native App, sondern eine sog. ,Web App“. Unterschied zwischen nativen
Apps und Web Apps: Native Apps werden speziell fUr ein Betriebssystem, z.B. iOS programmiert und
laufen dann ausschlieBlich auf iOS Geraten, also iPhone und iPad.

Eine Web App ist grundsatzlich nichts anderes, als eine speziell programmierte HTML Webseite, die das
Endgerat erkennt und dann den Inhalt optimiert darstellt. Dies hat den grol3en Vorteil, dass jedes
Endgerat, das Uber einen Browser verfugt, die App nutzen kann. Allgemeine Vorteile einer Web App sind:

+ Web Apps funktionieren mit allen Betriebssystemen und auf allen Smartphones.

* HTML5 ermoglicht auch die Offline-Speicherung von Daten und damit die Nutzung einer einmal gela-
denen Web App, auch ohne standigen Internetzugang.

+ Kein Download einer zuséatzlichen App notwendig.

* App kann auch als Icon auf dem Home-Bildschirm angezeigt werden.

Aufruf von CRM+ im Browser: Nach dem erstmaligen Aufruf Ihres CRM+ Systems mittels eines Browsers

erhalten Sie die Meldung “Unter ihr-crm-name.brain-app.com wird folgendes angezeigt: Mochten Sie zur CRM+
App weitergeleitet werden?". Dies sollte nun mit Button “OK" bestatigt werden.

Beim erstmaligen Aufruf des CRM erhalten Sie eine Abfrage, ob Sie die App installieren und zum Home-
Bildschirm hinzufigen mochten:
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App installieren

Um CRM* auf ihrem Gerét zu
installieren, tippen Sie auf ﬂ
und dann Zum Home-
Bildschirm.

Wenn die Abfrage entsprechend bestatigt wird, wird auf lhnrem Endgerat eine entsprechende Verknupfung
(Icon) erstellt.

Sollte die App nicht sofort installiert worden sein, erscheint weiterhin eine Hinweismeldung zur Installation:
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CRM™

Powered by Brainformatik GmbH | Impressum

Es ist empfohlen die App zu installieren.




KAPITEL 3

Mobile App Funktionen

3.1 Einloggen

Nach dem Aufruf von CRM+ mittels Browser bzw. App erscheint der Login-Bildschirm:
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Benutzername

Frank

Passwort

CRM™
Powered by Brainformatik GmbH | Impressum

Zum Einloggen bendtigen Sie den Benutzernamen und das Passwort lhres CRM-Benutzers.

3.1. Einloggen 6
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3.2 Dashboard

Nach dem Login wird das Dashboard angezeigt. Auf dem Dashboard werden die bevorstehenden Aufga-
ben und Ereignisse aus dem Modul Kalender, sowie die zuletzt betrachteten Eintrage aus allen Modulen
Ubersichtlich dargestellt.

Dashboard

BEVORSTEHENDE AUFGABEN UND EREIGNISSE

Online Schulung Frau Al... 11-12-201413:00
geplant

Meeting mit der Gescha... 09-12-2014 12:00
geplant

[Followup] Frau Schmid... 01-05-2013 15:00

geplant
Frau Schmidt treffen 29-04-2013 16:00
geplant
Herr Schneider anrufen 04-04-2013

Micht begonnen

ALLE EREIGNISSE ALLE AUFGABEN

ZULETZT BETRACHTETE EINTRAGE

(%

Innerhalb des Dashboards kénnen folgende Aktionen ausgewahlt werden:

+ Das App Menu aufrufen

* Benachrichtigungen anzeigen

3.2. Dashboard 7
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+ Im Dashboard angezeigte Datensatze aufrufen

3.3 App Menii

Klicken Sie auf die drei horizontalen Balken oben links in der Ecke, um das App Menu zu 6ffnen. Folgende
Aktionen kénnen ausgefuhrt werden:

+ die App Einstellungen anpassen

+ ihre Benutzereinstellungen bearbeiten
+ den Hilfebereich aufrufen

+ aus der App ausloggen

+ das App Dashboard anzeigen

+ die CRM Benachrichtigungen ansehen

+ die Listenansicht eines Moduls aufrufen

* einen neuen Datensatz fUr ein Modul erstellen

3.3. App Menii 8
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Frank
Frank Thempson
# Dashboard

‘ Benachrichtigungen

MODULE

[  Aktivposten
@ Angebote
[ Aufgaben

Auftragsbestatigung

Dienstleistungen

Dokumente

Eingangsrechnungen

o o W % W

Erweiterte Vertrdge

3.3. App Menii 9
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3.4 App Einstellungen

Nach dem Aufruf der App Einstellungen kdnnen sowohl die einzelnen Module konfiguriert, als auch die
Ansicht eines Moduls gewahlt werden:

{}5 App Einstellungen

£ Meine Einstellungen
T Hilfe

(% Abmelden

3.4. App Einstellungen 10
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3.4.1 Module konfigurieren

Durch einfaches Antippen (Anklicken) eines Modulnamens kann ein Modul in der App fiir die Ansicht akti-
viert/deaktiviert werden. Wurde ein Modul deaktiviert, wird es automatisch am Ende der ModulUbersicht
angezeigt.

App Einstellungen

MODULE KOMFIGURIEREN

B

Aktivposten

B

Angebote

Aufgaben

B

Auftragsbestatigung

(<

Dienstleistungen

Dokumente

(<

Eingangsrechnungen

B

Erweiterte Vertrage

B

FAQ

Gutschriften

MODULE ANSICHTEMN

Warnung: In der Mobile App stehen nicht alle in CRM+ vorhandenen Module zur Auswahl. Module wie
z.B. Berichte, E-Mail Postfacher, E-Mails, E-Mail Marketing, PDF Vorlagen Plus und Social Wiki sind in der
Mobile App nicht verfiigbar.

B

3.4. App Einstellungen 11
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3.4.2 Benutzerdefinierte Ansichten

Durch die Auswahl einer in CRM+ bereits vorhandenen Listenansicht eines Moduls, wird diese Ansicht in
der App als Standardansicht gewahilt:

App Einstellungen

BENUTZERDEFINIERTE ANSICHTEN

Aktivposten Standard
Angebote Standard
Aufgaben Standard
Auftragsbestéatigung Standard
Benutzer Standard
Dienstleistungen Standard
Dokumente Standard
Eingangsrechnungen Standard
Erweiterte Vertréage Standard
FAQ Standard

MODULE ANSICHTEN

3.4. App Einstellungen 12
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3.5 Meine Einstellungen

Im Bereich “Meine Einstellungen” kénnen eigene Einstellungen eingesehen und geandert werden. Dieser

Bereich ist in die Punkte “Benutzer” und “Grundeinstellungen” aufgeteilt.

3.5.1 Benutzer

Folgende Einstellungspunkte sind verfugbar:

Nutzername
Benutzerbild
Rolle
Nachname
Vorname
E-Mail
Telefon Buro
Funktion
Abteilung
Sprache
Mobil

3.5. Meine Einstellungen

13
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BENUTZER:

Mutzername:

Frank

Raolle:
CEOQO

Machname:

Thompson

Vorname:

Frank

E-Mail:
frank.thompson@localhost.localdomain

Telefon Birao:

08636/2398590

Funktion:

CEO

Abteilung:
Chef-Etage

Sprache:

Deutsch

Muobil:

GRUNDEINSTELLUNGEN:

Bemerkung: Die Einstellungspunkte ,Nutzername” und ,Rolle” kdnnen nicht gedndert werden, da der
Punkt ,Nutzername“grundsatzlich nicht und der Punkt ,Rolle” nur von Benutzern mit den entsprechenden
Rechteeinstellungen geandert werden kann.

3.5. Meine Einstellungen 14



Handbuch - Mobile App

3.5.2 Grundeinstellungen

Folgende Einstellungspunkte sind verfugbar:

Stral3e

PLZ und Ort

Land

Standard Landerkennzeichen
Wochenstart Kalender
Datumsformat
Stundenformat Kalender
Wahrung

Symbolplatzierung
Dezimaltrennzeichen

Gruppierungszeichen

3.5.

Meine Einstellungen

15
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GRUNDEINSTELLUNGEN:

Strafte:
Konig-Frank-der-Grolle-Platz 12

PLZ:
66654

Ort:
Buckingham

Land:
England

Standard Landerkennzeichen:

DE

Wochenstart Kalender:
Montag

Datumsformat:

dd.mm.yyyy

Stundenformat Kalender:

24

Waihrung:
Euro

Symbolplatzierung:
1.08

Dezimaltrennzeichen:

3.5. Meine Einstellungen

16
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3.6 Benachrichtigungen

Durch Antippen (Klicken) des Punktes “Benachrichtigungen” werden alle aktuellen Nachrichten aus dem
Nachrichtencenter angezeigt.

Alternativ kann der Aufruf der Benachrichtigungen auch durch Antippen des im Dashboards verfligbaren
Icons “Glocke” (oben rechts) erfolgen.

Sind keine neuen Benachrichtigungen verflgbar, wird dies entsprechend angezeigt:

A Benachrichtigungen

ZIGNISSE 0

0141300 Keine Benachrichtigungen

014 712:00
013 15:00
0713 16:00
4-04-2013

LE AUFGABEN

0171612
ALLE UNGELESEN

3.6. Benachrichtigungen 17
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3.7 Datensatze auflisten, suchen und sortieren

» Auflisten:

Um alle Datensatze eines Moduls anzusehen, klicken Sie im App Menu auf das gewlnschte Modul.
Nun wird die Listenansicht - vergleichbar mit der Listenansicht in CRM+ selbst - aller Datensatze des
Moduls geladen:

Kontakte

I= £ Vorname

Anna Stein Sophia
Programming GmbH

Annemarie Peter Sophia
Optik Franke
Ben Schuster Sophia

Programming GmbH

Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

Klaus Berger Anna
MgMt Consulting
Laura Berger Marketing Group

Sportline Factory

Leni Albrecht Sophia
¥-Complete GmbH

* Suchen:

Klicken Sie auf das Suchfeld unter dem Modulnamen und tippen Sie den gewiinschten Suchwert ein.
Die Suche startet nach der Eingabe von mind. 3 Zeichen automatisch und zeigt Ihnen sofort die gefun-

3.7. Datensiatze auflisten, suchen und sortieren 18
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denen Datensatze an:

Kontakte

|1z €* Nachname

Laura Berger
Sportline Factory

Klaus Berger
Mghit Consulting

Franz Berger
Developer SC

Marie Bergmann
Berlin Reisen

+ Sortieren:

Marketing Group

Anna

admin

Sophia

Klicken Sie auf das Fadenkreuz Icon unter der Suche, um das Feld nach welchem sortiert wird, zu
andern. Um die Reihenfolge zu andern, tippen Sie auf das Icon links neben dem Fadenkreuz:

3.7. Datensiatze auflisten, suchen und sortieren

19
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Vorname

Nachname

Organisation

zustandig

erstellt

geandert

3.7. Datensiatze auflisten, suchen und sortieren

20
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3.8 Datensatz ansehen

In der Detailansicht eines Datensatzes sind alle Felder des entsprechenden Moduls zu sehen:

Kontakt

SYSTEMINFORMATIONEN:

Kontaktnr:
CON3

zustandig:

Sophia

erstelli:

31-10-2012 16:42

gedndert:

18-12-2014 09:30

KONTAKT:

Anredes:

Frau

Vorname:

Anna

Machname:

Stein

Partner:
Telefon privat:

DETAILS RELATIONEN

Wird im unteren Bereich der Detailansicht der Punkt “Relationen” angetippt (angeklickt), werden alle zu
diesem Datensatz bezogenen Datensatze aus den anderen Modulen angezeigt:

3.8. Datensatz ansehen 21
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Kontakt
v  Aufgaben
E Termine
@ Potentiale
Angebote
& Auftragsbestatigung
2] Dokumente
Wil  Kampagnen
= Rechnung
© Storno

— Gutschriften
- Servicevertrage
@ Tickets

DETAILS RELATIONEMN

Bei erneutem Antippen (Anklicken) der Modulnamen werden dann alle bezogenen Datensatze des ausge-

wahlten Moduls aufgelistet.

3.8. Datensatz ansehen

22
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3.9 Datensatz erstellen

Die Mobile App bietet drei Méglichkeiten, um einen neuen Datensatz zu erstellen:
+ Datensatzerstellung aus dem App Menu heraus
+ Datensatzerstellung aus der Listenansicht eines Moduls heraus
+ Datensatzerstellung aus der Relationenansicht eines Datensatzes heraus

1. Datensatzerstellung aus dem App Menii:

Offnen Sie das App Men( und wischen Sie iber ein Modul von Rechts nach Links. Falls Sie die Rechte
zum Erstellen eines neuen Datensatzes flr dieses Modul haben, 6ffnet sich ein Plus Button. Wenn Sie
nun auf diesen klicken, gelangen Sie in die Erstellungsansicht:

3.9. Datensatz erstellen 23
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Frank
Frank Thompson
™ Eingangsrechnungen

& Erweiterte Vertrédge

? FAQ

+— Gutschriften

[l  Kampagnen

intakte <= ——1

Leads

[

Partner

=

C

im= Preislisten

- -1 | WS Y

2. Datensatzerstellung aus der Listenansicht:

Klicken Sie in der Listenansicht auf den Plus Button oben rechts:

Lieferanten

Organisationen

Potentiale

3.9. Datensatz erstellen

24
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= Kontakte

Q, Suche...

~ 4* Nachname

Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

Torsten Kraus Sophia
Autoteile Peters

Max Mayer admin
Messe-Veranstalter GmbH

Annemarie Peter Sophia
Optik Franke

Sara Pohl Sophia
MgMt Consulting

Nelu Pol admin

Rominstal SRL

Wladimir Rasov admin
Developer SC

3. Datensatzerstellung aus der Relationsansicht:

Tippen Sie in die Detailansicht eines Datensatzes auf “Relationen” um den Datensatz, den Sie neu
erstellen mochten, direkt zu erstellen und gleichzeitig referenzieren zu kénnen. Wischen Sie, wie in
Moglichkeit eins beschrieben, von Rechts nach Links. Sie gelangen nach dem Tippen auf das Plus Icon
in die Erstellungsansicht des neuen Datensatzes. Der neue Datensatz wird automatisch referenziert:

3.9. Datensatz erstellen 25
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®© [k «

©)

&

skument

1l

DETAILS RELATIONEN

Kontakt

Aufgaben
Termine
Potentiale
Angebote
Auftragsbestatigung
g~ —
Kampagnen
Rechnung
Storno
Gutschriften
Servicevertrage

Tickets

Nachdem eine der genannten Moglichkeiten gewahlt wurde, gelangt man zur Erstellungsansicht eines neu-

en Datensatzes:

3.9. Datensatz erstellen

26
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Kontakt

SYSTEMINFORMATIONEN:

zustandig : *

Frank

KONTAKT:

Anrede:

-ohne--

Geburtsdatum:

tt. mm. jjjj v

E-Mail Opt aus:

Nach dem Eintragen der Daten kann der Datensatz mittels des oben rechts positionierten Speichern Icons
nun gespeichert werden.

In der mobilen Ansicht werden Standardwerte fir benutzerdefinierte Ansichten bertcksichtigt.

Beim Erstellen von Terminen und Aufgaben kénnen ebenfalls Beziehungen ausgewahlt werden.

3.9. Datensatz erstellen 27
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3.10 Datensatz kopieren

Die Mobile App bietet zwei Mdglichkeiten um einen Datensatz zu kopieren:

+ Datensatz kopieren aus der Listenansicht eines Moduls heraus

+ Datensatz kopieren aus der Detailansicht eines Moduls heraus

1. Datensatz kopieren aus der Listenansicht:

Wischen Sie Uber den zu kopierenden Datensatz von Rechts nach Links, um das Aktionsmenu zu 6ff-

nen:

Q, Suche...

4* Nachname

Leni Albrecht
¥-Complete GmbH

Moritz Becker
Mghit Consulting

ger : Marketing Group

actory

Klaus Berger
MgMt Consulting

Marie Bergmann
Berlin Reisen

Ulrike Bremer
MgMt Consulting

Franz Huber

Druckerei Schwarz

Sophia

Tom

Anna

Sophia

Anna

Tom

3.10. Datensatz kopieren

28
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”

Es 6ffnet sich nun das Aktionsmen(, bestehend aus den Icons “Kopieren”, “Bearbeiten” und “Léschen”.
Tippen Sie auf das Kopiersymbol, um zur Erstellungsansicht zu gelangen:

Q, Suche...

|1z €* Nachname

Leni Albrecht Sophia
¥-Complete GmbH

Moritz Becker Tom
Mghit Consulting

Marketing Group

Klaus Berger Anna
MgMt Consulting
Marie Bergmann Sophia

Berlin Reisen

Ulrike Bremer Anna
MgMt Consulting
Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

2. Datensatz kopieren aus der Detailansicht:

Tippen Sie in der Detailansicht eines Datensatzes oben rechts auf die drei Punkte. Es 6ffnet sich nun
ein Untermend mit den Aktionen “Kopieren”, “Bearbeiten” und “Léschen”:

3.10. Datensatz kopieren 29
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# Bearbeiten

fEI Kopieren

lﬂl Loschen

Nachdem eine der genannten Mdglichkeiten gewahlt wurde, gelangt man zur Erstellungsansicht eines neu-
en Datensatzes inkl. der kopierten Daten:

3.10. Datensatz kopieren 30
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Kontakt

SYSTEMINFORMATIONEN:

zustandig : *

Sophia

KONTAKT:

Anrede:

Herr

Vorname:

Ben

Machname: *

Schuster

Partner:

Geburtsdatum:

10.05.2017

E-Mail Opt aus:

Nach dem Eintragen bzw. Andern der Daten kann der Datensatz mittels des oben rechts positionierten
Speichern Icons nun gespeichert werden.

3.10. Datensatz kopieren 31
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3.11 Datensatz bearbeiten

Die Mobile App bietet zwei Mdglichkeiten, um einen Datensatz zu bearbeiten:

« Datensatz bearbeiten aus der Listenansicht eines Moduls heraus

+ Datensatz bearbeiten aus der Detailansicht eines Moduls heraus

1. Datensatz bearbeiten aus der Listenansicht:

Wischen Sie Uber den zu bearbeitenden Datensatz von Rechts nach Links, um das Aktionsmendi zu

offnen:

Q, Suche...

Iz

4* Nachname

Leni Albrecht
¥-Complete GmbH

Moritz Becker
Mghit Consulting

ger : Marketing Group

actory

Klaus Berger
MgMt Consulting

Marie Bergmann
Berlin Reisen

Ulrike Bremer
MgMt Consulting

Franz Huber

Druckerei Schwarz

Sophia

Tom

Anna

Sophia

Anna

Tom

3.11. Datensatz bearbeiten

32
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”

Es 6ffnet sich nun das Aktionsmen(, bestehend aus den Icons “Kopieren”, “Bearbeiten” und “Léschen”.
Tippen Sie auf das Bearbeiten Symbol, um zur Bearbeitungsansicht zu gelangen:

Q, Suche...

|1z €* Nachname

Leni Albrecht Sophia
¥-Complete GmbH

Moritz Becker Tom
Mghit Consulting

Marketing Group

Klaus Berger Anna
MgMt Consulting
Marie Bergmann Sophia

Berlin Reisen

Ulrike Bremer Anna
MgMt Consulting
Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

2. Datensatz bearbeiten aus der Detailansicht:

Tippen Sie in der Detailansicht eines Datensatzes oben rechts auf die drei Punkte. Es 6ffnet sich nun
ein Untermend mit den Aktionen “Kopieren”, “Bearbeiten” und “Léschen”:

3.11. Datensatz bearbeiten 33
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# Bearbeiten

fEI Kopieren

lﬂl Loschen

Nachdem eine der genannten Mdglichkeiten gewahlt wurde, gelangt man zur Bearbeitungsansicht eines
Datensatzes:

3.11. Datensatz bearbeiten 34
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Kontakt

SYSTEMINFORMATIONEN:

zustandig : *

Sophia

KONTAKT:

l

Anrege:;

Herr

Vorname:

Ben

Machname: *

Schuster

Partner:

Geburtsdatum:

10.05.2017

E-Mail Opt aus:

L

Nach dem Eintragen bzw. Andern der Daten kann der Datensatz mittels des oben rechts positionierten
Speichern Icons nun gespeichert werden.

Warnung: Datensatze von Modulen, welche einen sog. ,Produktblock” enthalten, wie z.B. Angebote,
Auftragsbestatigung, Eingangsrechnung, Einkaufsbestellung, Gutschriften oder Rechnung kénnen in der
Mobilen Ansicht nicht bearbeitet werden.

Beim Bearbeiten von Terminen und Aufgaben kénnen ebenfalls Beziehungen ausgewahlt werden.

3.11. Datensatz bearbeiten 35
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3.12 Datensatz loschen

Die Mobile App bietet zwei Mdglichkeiten, um einen Datensatz zu I6schen:
» Datensatz ldschen aus der Listenansicht eines Moduls heraus
* Datensatz l6schen aus der Detailansicht eines Moduls heraus

Datensatze, die in der Mobilen Ansicht geldscht werden, werden genauso wie in CRM+ selbst in das Modul
Papierkorb verschoben.

1. Datensatz I6schen aus der Listenansicht:

Wischen Sie Gber den zu l6schenden Datensatz von Rechts nach Links, um das Aktionsmenu zu 6ffnen:

3.12. Datensatz loschen 36
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= Kontakte

O Suche...

~ 4* Nachname

Leni Albrecht Sophia
¥-Complete GmbH

Moritz Becker Tom
Mghit Consulting

ger : Marketing Group

actory
Klaus Berger Anna
MgMt Consulting
Marie Bergmann Sophia

Berlin Reisen

Ulrike Bremer Anna
MgMt Consulting
Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

Es 6ffnet sich nun das Aktionsmen(, bestehend aus den Icons “Kopieren”, “Bearbeiten” und “Léschen”.

Tippen Sie auf das Loschen Symbol, um den Datensatz zu |6schen:

3.12. Datensatz loschen

37
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= Kontakte

O Suche...

|1z €* Nachname

Leni Albrecht Sophia
¥-Complete GmbH

Moritz Becker Tom
Mghit Consulting

Marketing Group

Klaus Berger Anna
MgMt Consulting
Marie Bergmann Sophia

Berlin Reisen

Ulrike Bremer Anna
MgMt Consulting
Franz Huber Tom

Druckerei Schwarz

2. Datensatz loschen aus der Detailansicht:

Tippen Sie in der Detailansicht eines Datensatzes oben rechts auf die drei Punkte. Es 6ffnet sich nun
ein Untermend mit den Aktionen “Kopieren”, “Bearbeiten” und “L&schen”;

3.12. Datensatz loschen 38
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# Bearbeiten

fEI Kopieren

lﬂl Loschen

Nachdem eine der genannten Moglichkeiten gewahlt wurde und auf das Loschen Icon getippt wurde, er-
scheint eine Abfrage, ob Sie den Datensatz wirklich I6schen mochten:

3.12. Datensatz loschen 39
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Mochten Sie diesen Datensatz
wirklich l6schen?

ABBRECHEN BESTATIGEN

Nach dem Bestatigen der Abfrage wird der Datensatz geldscht.

3.12. Datensatz loschen

40
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3.13 Die Kalenderansicht

Im Modul Kalender in CRM+ kann zwischen der Listenansicht und der Kalenderansicht gewahlt werden. In
der Kalenderansicht werden alle Ereignisse Ubersichtlich im Kalender dargestellt.

Bemerkung: In CRM+ wird innerhalb des Moduls Kalender zwischen Aufgaben und Terminen unterschie-
den. Da Aufgaben, im Gegensatz zu Terminen, lediglich ein Start- aber kein Enddatum besitzen, werden
diese auch nicht in der Kalenderansicht angezeigt.

Auch die Mobile App bietet eine entsprechende Kalenderansicht fir Termine (Ereignisse).

Nach dem Aufruf des Moduls Termine Uber das App MenU, wird ein Kalender des aktuellen Monats in der
oberen Halfte der Mobile App dargestellt:

3.13. Die Kalenderansicht 41
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Termine

1 2 3 4 5 6 7
8 9 o 1 12 13 14
15 16 17 18 19 20 21
22 23 24 25 26 27 28
29 30 31

Fr. Stein kontaktieren 10.05.2017 16:15

10.05.2017 16:00

In der unteren Halfte werden alle Termine des ausgewahlten Tages dargestellt, welche durch Antippen aus-
gewahlt werden kénnen, um die Details des Termins anzuzeigen.

Im oberen Bereich des Kalenders wird der ausgewahlte Monat und das ausgewahlte Jahr angezeigt. Um
einen bestimmten Tag auszuwahlen, muss dieser lediglich angetippt werden.

Der aktuelle Tag wird entsprechend farblich markiert (blauer Kreis). Ist fir diesen Tag ein Termin eingetra-
gen, ist dies zusatzlich mit einem kleinen Punkt markiert.

Um einen anderen Monat bzw. ein anderes Jahr zu wahlen, tippen Sie auf die entsprechenden Pfeil-Symbole
(< far zurtick und > flr vor), um durch den Kalender zu navigieren.

Um zur Listenansicht der Termine zu wechseln, tippen Sie oben rechts auf das Icon Liste (neben dem Plus
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Icon):

O Suche...

4> Ereignisname

Frau Schmidt treffen
20.04.2013 15:00

Herrn Mayer kontaktieren
11.05.2015 15:20

Kalte Leads kontaktieren
20.11.2012 15:00

Marketing Consultant Ghr
22.11.2012 09:00

Meeting mit der Geschéfts..
08.12.2074 11:00

Meeting mit Herr Albrecht
14.01.2015 14:30

Meeting Programming Gm..
22.11.201212:30

20.04.2013 16:00

11.05.201515:30

20.11.201217:00

2211.201212:00

09.12.2014 12:00

14.01.201516:40

22.11.201217:30

Um wieder zur Kalenderansicht zu wechseln, tippen Sie oben rechts auf das Icon Kalender.
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KAPITEL 4

App Updates

Sollten App Updates zur Verfigung stehen, erscheint eine entsprechende Meldung. Die Abfrage zur Instal-
lation der neuen App muss nun lediglich entsprechend bestatigt werden.
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